
                                                                                  

                                   Formularz wymiany/zwrotu towaru 
 
Wypełnia klient: 

  Sporządzono w dniu .....................................................  w.................................................................................................. 

Imię i nazwisko reklamującego  .......................................................................................................................................... 

Adres ............................ .................................................................................. numer telefonu........................................... 

Data nabycia towaru.......................................Nazwa (oznaczenie) towaru ........................................................................ 

Ilość towaru wymienianego …………………………...Cena  jednostkowa  towaru..................................................................   

PrzedłoŜony dowód sprzedaŜy: paragon/faktura (zakreślić właściwe)   - Nr paragonu/faktury……………………………….. 

Przyczyna wymiany: ................................................................................................................. 

śądanie osoby wymieniającej towar (niepotrzebne skreślić):  

a)   wymiana na inny kolor (wpisać jaki) …………………………………………………………………………………..……………   

         b)   wymiana na inny rozmiar (wpisać jaki) …………………………………………………………………………..……………….. 
 
        c)   definitywny zwrot towaru (moŜliwy tylko do 10 dni od daty dostarczenia) ……………………….………………………  
 
 
  Numer konta bankowego reklamującego (w przypadku zwrotu róŜnicy w cenie bądź zwrotu towaru):  
 

  ………………………………………………………………………………………………………… 
 
Konsumentowi przysługuje tzw. prawo do namysłu, czyli odstąpienie od umowy bez podania przyczyny w ciągu 10 dni w przypadku zakupów w naszym 
sklepie internetowym. NaleŜy w tym celu złoŜyć sprzedawcy stosowne oświadczenie na piśmie. Początek dziesięciodniowego terminu biegnie od momentu 
dostarczenia towaru. śeby zachować termin wystarczy wysłać oświadczenie przed jego upływem.  

WAśNE! 
Niniejsze zgłoszenie wymiany/zwrotu  naleŜy wydrukować, czytelnie wypełnić i odesłać na adres firmy RSA Sport S.C. wraz z towarem oraz 
dowodem zakupu - w bezpiecznym opakowaniu. Obuwie nie powinno nosić śladów uŜytkowania i testowania (obuwie naleŜy przymierzać 
na czystym podłoŜu, na czystą stopę) – pudełko kompletne, czyste, zawartość nowa, metki w stanie nienaruszonym.  Wymiana i zwrot 
towarów budzących wątpliwości higieniczne, z urwaną metką będą odrzucane. Uszkodzone pudełko, nieodpowiednio zabezpieczone, ślady 
taśmy, pieczątek, naklejek itd., zabrudzone, potargane, uszkodzone – wyklucza moŜliwość zwrotu i wymiany.  

 Adres wysyłki: RSA Sport S.C., ul. Zakątek 18, 41-303 Dąbrowa Górnicza. 

 

Podpis Wnioskującego: ........................................... 

Wypełnia sprzedawca: 
Towar przyjęto do depozytu dnia ...................... ………............................................. 
Sposób rozpatrzenia wniosku ............................................................................... 
Zwrot gotówki  / towar wymieniony / odrzucenie wniosku (przyczyna)………………………  
naleŜność za zwrócony towar w kwocie zł ................................................................ 
Data przelewu ………………………………………………………………………………………………….... 

 
   Podpis sprzedawcy................................................... 
 

 


